
別紙

様式第２号の２（第２条関係）

□ 実施します

□ 計画に基づき順次実施します（次年度・時期未定）

☑ 現時点での対応は困難です

□ 基準に満たないため対応できません

□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

総務部情報システム課

回　　　　　　答

　要望いただいた地区（宮下、宮上、免別及び半
戸自治会）について、現地調査を実施したところ、
幹線道路付近においては、電波状況はどの携帯
キャリア（ドコモ、au、ソフトバンク、楽天モバイル）
においても概ね良好であることを確認しました。一
方、山あいの地域においては電波が微弱な箇所
が見受けられました。

　携帯電話基地局等の整備については、利用状
況や整備効果、設置場所、採算性等を総合的に
判断して各携帯電話事業者にて実施されるもの
です。市としましては、引き続き地域の状況を把
握しながら、携帯電話事業者や国及び県への情
報提供を行い、通信環境の改善に向けて働きか
けてまいりますので、ご理解をお願いいたします。

　また、要望地区は、いずれの携帯電話事業者に
おいても通話エリア内となっております。宅内での
受信環境を改善する対策として、レピータ（屋外
の電波を受信して宅内に中継・増幅する機器）と
フェムトセル（光回線などのブロードバンド回線を
活用して宅内に小型の基地局を設置する機器）を
ご活用いただける可能性があります。機器の貸し
出し条件や設置方法については、ご契約の携帯
電話事業者へお問い合わせいただきますようお
願いいたします。

所管部局及び課室
（関係部局及び課室）

要望番号 自治会等名 要　　望　　事　　項

08010601 宮下自治会

大東町佐世地区、南大東駅周辺の地域におけ
る、携帯電話微弱エリア解消にむけ要望書を提
出するものです。

居住地が山の斜面にあるもの等あり土砂災害
ハザードマップで赤のつく地も含まれており、も
しもの災害時や急な事態に即対応できるよう、
携帯電話微弱エリア解消にむけた対策を求め
るものです。
要望対象地区　宮下、宮上、免別、半戸自治会
エリア


