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電子申請については、 情報システム課 0854-43-8310
システム・サービスのご利用については、
「電子申請サービス」コールセンター 0120-60-5391
（平日の午前９時から午後５時まで）
メールアドレスinfo-shinsei@elg-shimane.jp
FAX 0120-60-5392
（24時間受付　回答は平日の午前９時から午後５時まで）

し
ま
ね
電
子
申
請
サ
ー
ビ
ス
は
、

今
ま
で
市
役
所
の
窓
口
で
行
っ
て

い
た
申
請
・
届
出
な
ど
の
手
続
き

が
家
庭
な
ど
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
で
き
る

サ
ー
ビ
ス
で
す
。

こ
の
サ
ー
ビ
ス
を
使
う
と
家
庭

な
ど
か
ら
受
付
時
間
を
気
に
せ
ず
、

い
つ
で
も
申
込
み
が
で
き
ま
す
。

ま
た
、
申
請
を
前
も
っ
て
行
う

こ
と
で
、
証
明
書
な
ど
を
受
取
る

と
き
な
ど
、
窓
口
で
待
つ
時
間
が

短
縮
で
き
ま
す
。
雲
南
市
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
か
ら
「
し
ま
ね
電
子
申
請

サ
ー
ビ
ス
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
て
ご

利
用
く
だ
さ
い
。

雲
南
市
で
は
１
月
12
日
か
ら
今
ま
で
窓
口
で
行
っ
て
い
た
申
請
・
届
出
に
加
え
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
た

電
子
申
請
サ
ー
ビ
ス
（http://w

w
w
.elg
-shim

ane.jp/

）
を
開
始
し
ま
す
。

平
成
１８
年
１
月
１２
日

し
ま
ね
電
子
申
請
が
ス
タ
ー
ト
し
ま
す
！

雲
南
市
で
利
用
で
き
る
手
続
き

は
、
次
の
13
手
続
き
で
す
。
今
後
、

順
次
種
類
を
拡
大
し
て
い
き
ま
す
。

◆
電
子
申
請
手
続
き
一
覧

■
電
子
署
名
に
と
も
な
う
手
続
き

に
必
要
な
も
の

・
住
基
カ
ー
ド

（
市
民
生
活
課
、
各
総
合
セ
ン
タ
ー

で
受
付
し
て
い
ま
す
）

・
公
的
個
人
認
証

（
作
成
さ
れ
た
住
基
カ
ー
ド
の
中

に
登
録
し
ま
す
。
こ
ち
ら
は
、

各
総
合
セ
ン
タ
ー
で
受
付
し
て

い
ま
す
）

・
Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
リ
ー
ダ
ラ
イ
タ

（
各
自
で
用
意
が
必
要
で
す
）

・
専
用
の
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア

（
公
的
個
人
認
証
を
申
請
さ
れ
た

時
に
窓
口
で
配
布
し
て
い
ま
す
）

■
利
用
者
Ｉ
Ｄ
に
と
も
な
う
手

続
き
に
必
要
な
も
の
。

事
前
に
「
し
ま
ね
電
子
申
請

サ
ー
ビ
ス
」
サ
イ
ト
へ
ア
ク
セ

ス
し
、
利
用
者
Ｉ
Ｄ
の
登
録
が

必
要
で
す
。
登
録
後
、
自
宅
へ

利
用
者
Ｉ
Ｄ
が
郵
送
さ
れ
ま
す
。

詳
し
く
は
、「
し
ま
ね
電
子
申
請

サ
ー
ビ
ス
（http://w

w
w
.elg-shi-

m
ane.jp/)

」
サ
イ
ト
を
ご
覧
く
だ

さ
い
。
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◎
雲
南
市
へ

ビ
リ
オ
ネ
ア
大
学
指
定
寄
付
金
と
し
て

株
式
会
社
　
ネ
ス
タ
ー

代
表
取
締
役
社
長
　
小
野
神
富
三
さ
ん

◎
叙
位
・
叙
勲
受
章

従
六
位

故
　
佐
藤
　
辰
夫
さ
ん

（
木
次
町
山
方
　
平
成
17
年
８
月
24
日
死
去
）

瑞
宝
双
光
章

田
中
　
整
さ
ん
（
加
茂
町
加
茂
中
）

多
年
に
わ
た
り
教
育
者
と
し
て
教
育
の
充
実
・

振
興
の
た
め
に
貢
献
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

◎
平
成
17
年
度
公
衆
衛
生
事
業
功
労
者
に

対
す
る
厚
生
労
働
大
臣
表
彰
受
賞

陶
山
　
吉
朗
さ
ん
（
三
刀
屋
町
三
刀
屋
）

多
年
に
わ
た
り
地
域
医
療
の
推
進
に
努
め
、
ま
た

「
平
成
記
念
病
院
」
を
開
院
す
る
な
ど
、
圏
域
の

保
健
医
療
の
向
上
に
寄
与
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

◎
援
護
事
業
功
労
者
に
対
す
る

厚
生
労
働
大
臣
表
彰
受
賞

故
　
藤
原
　
久
江
さ
ん

（
掛
合
町
多
根
　
平
成
17
年
11
月
２
日
死
去
）

多
年
に
わ
た
り
戦
没
者
遺
族
の
援
護
、
英
霊
顕

彰
に
尽
く
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

◎
平
成
17
年
度
農
林
水
産
統
計
情
報
協
力
者

等
に
関
す
る
農
林
水
産
大
臣
表
彰
受
賞

農
業
経
営
統
計
調
査
農
家
と
し
て

岡
田
　
明
生
さ
ん
（
加
茂
町
三
代
）

５
年
間
貢
献

河
角
　
定
男
さ
ん
（
吉
田
町
吉
田
）

10
年
間
貢
献

鶏
卵
生
産
・
出
荷
量
調
査
協
力
者
と
し
て

狩
野
　
　
朗
さ
ん
（
大
東
町
金
成
）

31
年
間
貢
献

◎
総
務
大
臣
感
謝
状
贈
呈

佐
藤
　
昌
三
さ
ん
（
加
茂
町
大
西
）

多
年
に
わ
た
り
町
選
挙
管
理
委
員
会
委
員
・
委

員
長
と
し
て
、
自
由
公
正
な
選
挙
の
推
進
に

貢
献
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

◎
経
済
産
業
省
所
管
統
計
調
査
功
労
調
査
員
及

び
功
労
調
査
員
に
対
す
る
感
謝
状

村
上
　
節
子
さ
ん
（
大
東
町
大
東
）

藤
原
　
栄
一
さ
ん
（
大
東
町
下
久
野
）

矢
引
　
　
努
さ
ん
（
木
次
町
平
田
）

稲
村
　
文
男
さ
ん
（
三
刀
屋
町
高
窪
）

多
年
に
わ
た
り
工
業
統
計
等
の
調
査
活
動
に
、

調
査
員
と
し
て
、
従
事
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

◎
全
国
隣
保
館
協
議
会
永
年
勤
続
表
彰
受
賞

秋
風
　
　
進
さ
ん
（
木
次
町
新
市
）

◎
平
成
17
年
度
島
根
県
知
事
功
労
者
表
彰
受
賞

細
木
　
継つ

ぐ

實み

さ
ん
（
大
東
町
上
佐
世
）

板
持
　
弘
義
さ
ん
（
木
次
町
寺
領
）

安
井
　
　
誉
さ
ん
（
三
刀
屋
町
乙
加
宮
）

石
飛
　
　
隆
さ
ん
（
掛
合
町
多
根
）

多
年
に
わ
た
り
町
議
会
議
員
と
し
て
地
方
自
治

の
進
展
に
寄
与
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

秋
風
　
進
さ
ん
（
木
次
町
新
市
）

藤
岡
則
義
さ
ん
（
大
東
町
大
東
下
分
）

多
年
に
わ
た
り
人
権
教
育
の
実
践
に
努
め
人
権

尊
重
意
識
の
啓
発
に
寄
与
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

細
木
カ
ズ
コ
さ
ん
（
木
次
町
宇
谷
）

多
年
に
わ
た
り
母
子
会
会
長
と
し
て
組
織
の
運

営
と
福
祉
の
増
進
に
努
め
母
子
福
祉
の
向
上
に

寄
与
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

常
松
　
則
義

の
り
よ
し

さ
ん
（
加
茂
町
神
原
）

多
年
に
わ
た
り
舗
装
協
会
の
運
営
と
会
員
の
指

導
育
成
に
努
め
建
設
業
の
発
展
に
寄
与
さ
れ
た

功
績
に
よ
り

横
山
　
元
貞
さ
ん（
木
次
町
東
日
登
）

多
年
に
わ
た
り
学
校
医
と
し
て
児
童
生
徒
の
健

康
管
理
と
保
健
衛
生
指
導
に
努
め
学
校
保
健
の

向
上
に
寄
与
さ
れ
た
功
績
に
よ
り

槻
屋

つ
き
の
や

神
楽
保
持
者
会

伝
統
芸
能
「
槻
屋
神
楽
」
を
復
活
・
継
承
し
、

文
化
財
の
保
護
と
青
少
年
の
健
全
育
成
に
寄
与

さ
れ
た
功
績
に
よ
り

◎
平
成
17
年
度

「
島
根
あ
い
て
ぃ
達
者
」
知
事
表
彰

廣
澤
　
升
男
さ
ん
　
75
歳
（
木
次
町
木
次
）

65
歳
以
上
の
高
齢
者
で
パ
ソ
コ
ン
・
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
な
ど
Ｉ
Ｔ
の
活
用
に
熱
心
に
取
り
組
ま

れ
て
い
る
と
と
も
に
地
域
の
Ｉ
Ｔ
普
及
に
貢
献

さ
れ
て
い
る
功
績

総
務
部
総
務
課

０
８
５
４
・
４
０
・
１
０
２
１

雲
南
市
で
は
、
次
の
と
お
り
賀
詞
交
歓
会
を

開
催
し
ま
す
。
市
民
の
皆
様
、
多
数
お
出
か
け

く
だ
さ
い
。

【
日
時
】

平
成
18
年
１
月
４
日
（
水
）

午
後
１
時
30
分
か
ら

【
会
場
】

雲
南
市
加
茂
文
化
ホ
ー
ル

・
ラ
メ
ー
ル
「
ふ
れ
あ
い
ホ
ー
ル
」

【
会
費
】

無
料

参
加
を
希
望
さ
れ
る
方
は
、
各
総
合
セ
ン
タ

ー
総
合
調
整
課
ま
で
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

雲
南
市
選
挙
管
理
委
員
会

０
８
５
４
・
４
０
・
１
０
９
０

11
月
20
日
執
行
の
吉
田
町
土
地
改
良
区
総
代

選
挙
当
選
人
は
次
の
方
々
で
す
。（
届
出
順
）

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
（
敬
称
略
）

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
（
敬
称
略
）

平
成
18
年

雲
南
市
民
賀
詞
交
歓
会
の
ご
案
内

雲
南
市
吉
田
町
土
地
改
良
区

総
代
選
挙
当
選
人
の
紹
介

渡
部
利
明
・
松
島
貞
夫
（
曽
木
）、

堀
江
正
治
（
吉
田
）、
野
津
勝
人
・

高
尾
清
敏
・
若
槻
繁
　
（
民
谷
）、

景
山
　
稔
・
勝
部
　
誠
・
立
石
　
幸
・

陶
山
征
郎
（
深
野
）、
藤
原
　
誠
（
川
手
）、

樋
口
　
正
・
板
垣
　
繁
・
深
澤
經
夫
・

石
飛
耕
次
・
藤
原
元
一
・
高
田
幸
夫
・

古
居
照
男
・
菅
野
広
巳
・
錦
織
正
幸
・

田
部
富
雄
・
宮
崎
幸
男
・
宮
　
清
則
・

小
汀
安
正
・
山
玉
朋
美
（
吉
田
）、

草
光
郁
夫
・
堀
江
岳
志
・
松
原
一
雄
・

水
谷
　
博
（
上
山
）、
高
橋
　
守
（
吉
田
）

市
特
別
職
の
自
宅
へ
の
年
賀
は
固
く
ご
遠
慮
申
し
上
げ
ま
す




