
集計項目

回答 とても満足

回答数 76

１０．問９の選択肢を選んだ理由をお聞かせください。

たくさんの親子が集まってくるので、横のつながりもできます。　企画も楽しいものが多くあります。　もう少し広いス
ペースがあれば、いいと思います。

安らげる場所です。　子どもたちが大好きな場所です。

普段は園に通う子供達も平日午後や土曜日に「●●行きたい！」とリクエストしてきます。　近年とても暑かったり寒
かったりで、外ではあまり遊べません。　支援センターでは室内を拠点に、中で遊ぶことはもちろん、天候を見て園庭
に出たり、疲れたら中で休憩したり、子供の意思を尊重しながら遊ぶ場所を選べてとても助かっています。

子供とすごく充実した時間が過ごせたので。

色々な人(年齢も含む)と、色々な話をする事ができ、子育ての不安やストレスが解消される。　子供も色々なおもちゃ
や絵本に触れる事ができ、とてもいい場所だから。

無料で利用できるから　幼いきょうだい２人を安全に遊ばせられる場所だから　職員さんが子どもの遊び相手や自分
の話し相手になってくれるから　楽しいイベントがたくさんあるから

職員の人も優しく、母子共に楽しく過ごせるから。

とても入りやすく、好きな時に利用できるから。　急に機嫌が悪くなったり、オムツを替えたり、子供のいろんなことにあ
まり気にせず過ごせるから。　自分の存在や頑張ってる子育てをわかってもらえる気がするから。

保育所帰りによく支援センターを利用します。　保育所では出来ない遊びを友達と楽しんでいて、子どもの憩いの場に
もなっている。　何よりそれぞれの支援センターの先生の暖かい関わり方、母のフォローもしてくれて。

スタッフの方が親切、施設が充実しているから

絆教室でできた友達とはじめて行って、1人でも利用するようになった。0歳児向けの行事、●●など、子供が小さくて
も楽しく参加できる企画がある

第一子から通っています。　知らない土地で、初めての子育て…。　支援センターがあったから、今の自分がいます。

子どもも私も満足しています　この形のまま移転されても続けていってもらえたらと思います

第一子からずっと利用させてもらっています。　二人目、三人目と、継続性の中で見てもらえること・解ってもらえるこ
と・安心感があること、という理由からです。　また、0歳児向けの企画も年々充実してきていて、勉強になりますし、子
どもも楽しめているからです。

子供をみてもらえて自分がリフレッシュ出来た。ちょっとした質問がしやすく、相談しやすい環境だった。交流はしなくと
も他の今後の月齢によっての成長具合を知れた。家以外の場所で出掛けやすかった(特に1歳未満の時)

イベントが豊富。　2人の子を連れて行くと1人見ていただいたりと、母自身のリフレッシュにもなり、助かりました。

スタッフが親切で優しい。　おもちゃや本が沢山ある。　人が沢山来ていて子供達もいろんな子と交流できて楽しそう。

・子どもの月齢に合ったおもちゃや絵本があり、子どもがのびのびと遊べるから。　・おさがりコーナーもあって助か
る。　・毎月のイベントが親も子どもも楽しめるから。

　子どもを自由に遊ばせることができるからです。おままごと、絵本、車等のおもちゃ、お絵かきなどなど様々な遊びを
することができて、家でさせるのが難しいこともさせてあげることができるのはとても嬉しいです。　毎月イベントが豊富
なのも魅力的です。子どもも大人も楽しめるイベントが毎月開催されるので、今月は何に申し込もうかなとワクワクし
ています。
子供の好きなおもちゃや、本などたくさんあるしイベントなども充実しているから

●●子育て支援センターの先生がとても親切だから。

離乳食教室などとても助かりました。親のリフレッシュにもなるのでよく利用させてほしいです

子供が楽しそうにしてくれるのと、相談できる方が近くにいる事。

◎子どもが遊べるもので安全に遊べる　◎絵本が借りられる　◎年の差がある姉妹が同じ場所で遊べる　◎家にない
おもちゃなどどんな物に興 味があるか親が知ることができる　◎同じくらいの年の子と遊べることがある　◎支援セン
ターで出来たお母さんと顔見知りになり意見交換できる

子どもが楽しく過ごせているから

安心して子供を遊ばせられる場所。親同士の会話でいろいろな悩み相談もできてたくさん学べる！

子どもが喜んで遊べる空間であるし、親も息抜きできるから。

上の子は、平日は保育園を利用し、土曜日に支援センターを利用しています。下の子の月齢が小さいこともあり、どこ
かに連れて行ってあげることも、躊躇します。家の中で土日を過ごすと、なんとも言えない閉塞感？があります。支援
センターでは、上の子も思い切り遊べ、下の子は職員さんが抱っこして下さったり、とても助かります。私も、他のお母
さんや職員さんと話ができ、とてもリフレッシュでき、大満足です。子育ては一人で抱え込むものではないなと、心から
感じます。
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１０．問９の選択肢を選んだ理由をお聞かせください。

保育士さんの自然な対応がうれしいです。落ち着きます。

●●支援センターは多少の小雨でも外で遊べるのでとても助かります。

子どもが生後2ヶ月の頃からお世話になっています。　初めての育児を家で過ごす中、ちょっと外でリフレッシュしたい
な、というときに大変助かりました。　子どもが大きくなるにつれて、遊び方は変わりますが、それを柔軟に受け止めて
くれる、とてもいい場所です。　家では経験できないこと、触ったことのないおもちゃ、様々なイベント、親子共に成長さ
せてもらえる場所です。　また、私はお子さんの写真を撮る仕事をしていますが、それを知ってくださり、支援センター
のイベント講師として呼んでもらっています。　子育てをしながら、自分らしく働ける、その大きな一歩をチャンスとして
与えてくれた素敵な場所でもあります。　今後も大切にしていきたい場所です。

施設、場所、職員の方も良く利用しやすい。

0歳向けの企画があり行き始めた。内容もよく考えられていて親子で楽しめよかった。離乳食教室やベビーマッサージ
など勉強になった。同年齢の子を持つ親同士の会話ができホッとした。　近くにこんないい施設があり感謝している。
スタッフさんの対応も安心感がある。　後僅かで職場復帰ですが、保育所にはいっても、土曜日に利用できたらとお
もっている。
いつ行っても優しい対応をしてくれたり、子どもにとっても母親にとっても楽しいイベントがあったり、リフレッシュできた
り、とてもいい場所だと思います。

自宅近くでのんびり過ごすことができ、リフレッシュできるのでとても良かった。子どもが小さい頃はよく利用していまし
た

遊びの充実もしていて、友達との関わりも持てて、悩みを共有できたり話を聞けたりするから安心する

広々としていて、清潔感があり、スタッフの方が優しい。

手作りの温かみのあるおもちゃがたくさんあるから。子どもが楽しそうに遊ぶから。

下の子をスタッフがみてくれるため、上の子と1対1の時間をじっくりとれる

先生が優しく、雰囲気もよくて楽しい。

子どもが安全に楽しく過ごせているから。

育休中は、社会から孤立しているような気がするが、支援センターに行けば、スタッフさんが常に暖かく迎えてくださ
り、リフレッシュできる。また、初めての子育てでわからない時に、先輩ママやスタッフの方に相談することができ安
心。　子どもも親も暑くて行き場がない中、支援センターがあることでリフレッシュでき、大変助かっている。　イベントも
多く開催してくださり、楽しむことができる。

いろいろなおもちゃがあり、子供が楽しそうに過ごせているから。

双子育児していますが、雲南市は目の届く範囲で遊べる室内の施設があまりないため支援センターをよく利用してい
ます。子供が遊ぶには十分な広さと設備があり、支援センターの担当の方も親切で子供とも遊んでくれるのでとても
助かっています。

環境がすき！雰囲気もすき！　おもちゃも子どもが好きなものがたくさんある　家にはないもの

おもちゃも沢山あって、広々した環境で遊べるのはとてもありがたいと思っているから。

いろんなイベントを計画してくださったり、いつ行っても笑顔で優しく体温計してくださる

親身になって話を聞いてくれたり、子どもと関わってくれるから

今は行かないですが、小さい時は子どもがとても喜んで行っていて楽しませてもらいました。

子どもと気軽に行けるところがいい。　おもちゃも豊富だし、遊びを提供してくださる。

安全性、ウェルカム感、職員の対応、遊ぶ道具が多い、服のお下がりが置いてあったり、室内で時間を十分に過ごせ
る、など市内で室内の子ども遊び場としては素晴らしい場所です。職員の方のお父さんお母さん、子ども達をサポート
しようという姿勢や想いも素晴らしいです。

みなさん優しい。

上の子どもが赤ちゃんの頃からお世話になってます。先生ともお話ししやすいし、子ども達も喜んで遊びに行きます！
土曜日もやっているのでとても助かります。

職員さんがいつも、優しく声をかけてくださるから。1人目のときのスタッフさんもおられて、覚えていて声をかけてくださ
るから。

気軽に行ける場であり、保育所内にあるので先生たちから保育所での様子を聞けたりもする。特にリサイクル会はか
なり助かっている。

今現在は下の子も2歳になり、土曜日も保育園に通っているので支援センターに行くことはなくなりました。　1歳未満
の時に、毎日家にいるか、買い物に行くくらいだったので、支援センターに行けば同じような子ども同士が交流できた
り、お母さん同士もいろんなお話しをした記憶があります。仕事をされるようになると、私もですが、保育園で会っても
挨拶程度なので、支援センターのような場所は母子にとってとても有効な場所だと言えます。
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１０．問９の選択肢を選んだ理由をお聞かせください。

おもちゃやイベントも多く親子で楽しめることも多く、子どもが大好きな場所です。　スタッフさんも話しかけて下さるの
で母の息抜きにもなります。

気軽に行ける。　話を聞いてもらえる。　子育て中の同じ立場の人と交流できるから。

先生に話を聞いていただいたり、支援センターで出会った友達とこどもの話やいろいろ話せ、リフレッシュができる。
こどもも慣れた場所でのびのび親から離れて遊ぶことができる。　こどももこども同士で保育園とは別の遊びができて
嬉しそうです。

〇職員の対応が良い。　〇遊ぶ環境が整っている。

申し分なし

遊びに行くとセンターの先生方が子どもの様子を見ながら声がけや、母親にも話しかけてくれるので、安心して遊べ
る。　センターの先生の子どもへの声がけで、娘への接し方を勉強できる。　先生方も穏やかで、そっと寄り添ってくれ
る感じがして落ち着いて過ごす事ができる。　また知らないイベントや地域の情報なども教えてもらえるので助かる。

楽しいイベントやがあったり、親同士の交流の場にもなり、行きやすい雰囲気がある

初めて利用した時もとても温かく受け入れていただき、子どもも楽しそうでした。
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